Додаток 2 до рішення 2 сесії Менської міської ради 8 скликання від 23.12.2020 №65 “Про затвердження інформаційних, технологічних карток та доповнення переліку адміністративних послуг, які надаються через відділ "Центр надання адміністративних послуг" Менської міської ради”

Інформаційна картка адміністративної послуги
(надається через центр надання адміністративних послуг)
	Надання викопіювання з топографічної зйомки населених пунктів (М1:2000), містобудівної документації

	(назва адміністративної послуги)

	Відділ архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства Менської міської ради

	(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)


	Інформація про центр надання адміністративної послуги

	Найменування центру надання адміністративної послуги, в якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ОТГ

	1.
	Місце знаходження центру надання адміністративної послуги
	15600, вул. Героїв АТО, 6, м. Мена, Чернігівська обл.

	2.
	Інформація щодо режиму роботи центру надання адміністративної послуги
	Понеділок      3 08.30 до 16.30
Вівторок         з 08.30 до 16.30
Середа            з 08.30 до 16.30
Четвер            з 08.30 до 20.00
П’ятниця        з 08.30 до 15.30

Вихідні дні:   субота, неділя 

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт центру надання адміністративної послуги
	Тел: (04644) 2-16-81
E-mail: cnapradamena@cg.gov.ua 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України 
	Закони України «Про місцеве самоврядування в Україні»; «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності»

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 21.05.2009 №526 «Про заходи щодо упорядкування документів дозвільного характеру у сфері господарської діяльності»

	Умови отримання адміністративної послуги

	6.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Заява замовника з зазначенням місця розташування земельної ділянки або адреси.

	7.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	1. Заява замовника та надання згоди на обробку персональних даних;
2. Ситуаційна схема місцезнаходження земельної ділянки (у довільній формі).

	8.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Особисто замовником або поштовим відправленням. Довіреною особою при наявності відповідних документів. 

	9.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Безоплатно. 

	10.
	Строк надання адміністративної послуги
	Протягом 30 календарних днів з дня надходження пакета документів.

	11.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	1.Подання неповного пакета документів;
2. Відсутність матеріалів зйомки.

	12.
	Результат надання адміністративної послуги
	Викопіювання з топографічної зйомки населених пунктів (М1:2000), містобудівної документації.

	13.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто, за пред’явленням документа, що посвідчує особу, або уповноваженою особою, за пред’явленням документів, що посвідчують особу та повноваження.

	14.
	Примітка 
	




Інформаційна картка адміністративної послуги
(надається через центр надання адміністративних послуг)
	Надання дозволу на підключення об’єктів до централізованої системи водопостачання

	(назва адміністративної послуги)

	Виконавчий комітет Менської міської ради

	(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)


	Інформація про центр надання адміністративної послуги

	Найменування центру надання адміністративної послуги, в якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення
	Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ОТГ

	1.
	Місцезнаходження центру надання адміністративної послуги
	15600, вул. Героїв АТО, 6, м. Мена, Чернігівська обл.

	2.

	Інформація щодо режиму роботи центру надання адміністративної послуги
	Понеділок      3 08.30 до 16.30
Вівторок         з 08.30 до 16.30
Середа            з 08.30 до 16.30
Четвер            з 08.30 до 20.00
П’ятниця        з 08.30 до 15.30

Вихідні дні:   субота
                        неділя 

	3.

	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт центру надання адміністративної послуги
	Тел: (04644) 2-16-81
Електронна пошта: cnapradamena@cg.gov.ua 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України 
	Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»

	5.
	Акти центральних органів виконавчої влади	
	

	6.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого самоврядування
	

	Умови отримання адміністративної послуги

	7.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Заява та повний пакет документів

	8.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	1. Заява встановленого зразка (зразок додається) та надання згоди на обробку персональних даних;
2. Копія технічних умов на приєднання об’єкту до централізованих систем водопостачання, наданих підприємством – надавачем послуг з централізованого водопостачання та водовідведення на відповідній території;
3. Копія паспорту.

	9.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Особисто замовником або поштовим відправленням. Довіреною особою при наявності відповідних документів. 

	10.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Безоплатно. 

	11.
	Строк надання адміністративної послуги
	Протягом 30 календарних днів з дня надходження пакета документів.

	12.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Подання неповного пакета документів.

	13.
	Результат надання адміністративної послуги
	Рішення про надання дозволу на на підключення об’єкту до централізованої системи водопостачання.

	14.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто, за пред’явленням документа, що посвідчує особу, або уповноваженою особою, за пред’явленням документів, що посвідчують особу та повноваження.

	15.
	Примітка 
	




ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА
АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
Надання викопіювання з топографічної зйомки (М1:2000) населених пунктів, містобудівної документації

Виконавчий комітет Менської міської ради

	№ п/п
	Етапи опрацювання  послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Дія (В, У, П, 3)
	Термін виконання (днів)

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Прийом і перевірка повноти пакету документів, реєстрація заяви та повідомлення заявника про термін виконання послуги
	Адміністратор відділу «Центр надання адміністративних послуг» Менської Міської ради
	В
	Протягом 1  дня 

	2.
	Формування справи і передача пакету документів представнику адміністративного органу (відділу архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства)
	Адміністратор відділу «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради

Посадова особа відділу архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства Менської міської ради
	В






У

	Протягом  1  дня

	3.
	Розгляд та перевірка відповідності пакету документів, які подані для отримання адмінпослуги, вимогам законодавчих актів України  
	Посадова особа відділу архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства Менської міської ради
	В
	Протягом 1-2 днів 

	4.
	Підбір топографічних матеріалів для визначення місця розташування об’єкта. (За наявності зйомки зазначеного населеного пункту або відповідної містобудівної документації).
	Посадова особа відділу архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства Менської міської ради
	В
	Протягом 6-7 дня

	5.
	Підготовка викопіювання з топографічної зйомки населеного пункту або містобудівної документації в зазначених замовником розмірах
	Посадова особа відділу архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства Менської міської ради
	В
	Протягом 8 дня

	6.
	6.1.У разі  відсутності у відділі зйомки зазначеного населеного пункту або відповідної містобудівної документації надається письмово  обґрунтована відповідь про відмову у наданні адмінпослуги 
	Посадова особа відділу архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства Менської міської ради
	В
	Протягом 9 днів

	
	6.2.У разі  позитивного результату– передача викопіювання адміністратору відділу «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради для подальшої видачі суб’єкту звернення

	Посадова особа відділу архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства Менської міської ради 
Адміністратор відділу «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради
	В








У
	Протягом 9-10 днів

	7.
	Механізм оскарження  результату надання адміністративної послуги
	Суб’єкт звернення протягом  30-ти днів з моменту отримання результату надання адмінпослуги  має право подати скаргу  до відділу «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради, безпосередньо до  суб’єкта надання адмінпослуги або до вищого органу  відносно того органу, що вирішив справу.
У випадку, якщо суб’єкт звернення подає скаргу  на результат надання адміністративної послуги, отриманий через відділ «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради, безпосередньо до суб’єкта  розгляду скарги, такий орган зобов’язаний надіслати копію скарги до відділу «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради протягом 5-ти робочих днів з дня її отримання , а також проінформувати відділ «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради про результати розгляду скарги протягом 5-ти робочих днів з дня прийняття рішення за скаргою.
Оскаржити результат надання адміністративної послуги можна також в судовому порядку, визначеному Законом.

	Загальна кількість днів надання послуги
	До 10  робочих днів 

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством)
	10 робочих днів


    *Умовні познаки: В-виконується, У- бере участь, П - погоджує, З - затверджує.
    * При умові подачі заявником  повного пакету документів, 30-ти денний термін  надання адмінпослуги може бути скорочено.



ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА
АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
Надання дозволу на підключення об’єктів до централізованої системи водопостачання
Виконавчий комітет Менської міської ради

	№ п/п
	Етапи опрацювання  послуги
	Відповідальна посадова
особа і структурний підрозділ
	Дія (В, У, П, 3)
	Термін виконання (днів)

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Прийом і перевірка повноти пакету документів, реєстрація заяви та повідомлення заявника про термін виконання послуги
	Адміністратор відділу
«Центр надання адміністративних послуг» Менської Міської ради
	В
	Протягом 1  дня 

	2.
	Формування справи і передача пакету документів представнику адміністративного органу (відділу архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства)
	Адміністратор відділу «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради

Посадова особа відділу архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства Менської міської ради
	В






У

	Протягом  1  дня

	3.
	Розгляд та перевірка відповідності пакету документів, які подані для отримання адмінпослуги, вимогам законодавчих актів України  
	Посадова особа відділу архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства Менської міської ради
	В
	Протягом 1-2 днів 

	4.
	Підготовка проєкту рішення виконавчого комітету міської ради або відмови про надання адміністративної послуги
	Посадова особа відділу архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства Менської міської ради
	В
	За 10 днів до чергового засідання виконкому

	5.
	Розгляд питання на засіданні виконавчого комітету 
	Виконавчий комітет Менської міської ради
	В
	Відповідно до плану засідань

	6.
	6.1.У разі негативного результату перевірки, певних порушень до відділу «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради та/або не прийняття рішення виконавчим комітетом надається письмово  обґрунтована відповідь про відмову у наданні адмінпослуги 
	Посадова особа відділу архітектури, містобудування та житлово-комунального господарства Менської міської ради
	В
	Протягом 29 днів з дати звернення

	
	6.2.У разі  позитивного результату (прийняття рішення виконавчим комітетом Менської міської ради) – передача рішення про надання дозволу на будівництво водопроводу адміністратору відділу «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради для подальшої  видачі суб’єкту звернення
	Керуючий справами виконавчого комітету Менської міської ради
Адміністратор відділу «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради
	В






У
	Протягом 29 днів з дати звернення

	7.
	Механізм оскарження  результату надання адміністративної послуги
	Суб’єкт звернення протягом  30-ти днів з моменту отримання результату надання адмінпослуги  має право подати скаргу  до відділу «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради, безпосередньо до  суб’єкта надання адмінпослуги або до вищого органу  відносно того органу, що вирішив справу.
У випадку, якщо суб’єкт звернення подає скаргу  на результат надання адміністративної послуги, отриманий через відділ «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради, безпосередньо до суб’єкта  розгляду скарги, такий орган зобов’язаний надіслати копію скарги до відділу «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради протягом 5-ти робочих днів з дня її отримання , а також проінформувати відділ «Центр надання адміністративних послуг» Менської міської ради про результати розгляду скарги протягом 5-ти робочих днів з дня прийняття рішення за скаргою.
Оскаржити результат надання адміністративної послуги можна також в судовому порядку, визначеному Законом.

	Загальна кількість днів надання послуги
	До 30  робочих днів 

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством)
	30 робочих днів


   *Умовні познаки: В-виконується, У- бере участь, П - погоджує, З - затверджує.
   * При умові подачі заявником  повного пакету документів, 30-ти денний термін надання адмінпослуги може бути скорочено.
